SO Y TE TINH BIEN BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT HUYEN MUONG NHE Doc l1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 594/KH-TTYT Muong Nhé, ngay 17 thang 04 nam 2025
KE HOACH

Biao tri phin mém quan |y bénh vién, phin mém quén ly kham, chira b¢nh
Phong kham da khoa khu vire, Tram Y teé va
quan ly don thuoc dién tir nam 2025

_ Can cir Lugt Pdu thau ngéy 23/6/2023; Luat s6 stra doi, bo sung mot s6
dieu cua Ludt quy hoach, Ludt dau tw, Ludt dau tw theo phwong thirc doi tac
cong tw va Ludt dau thau, ngay 29/11/2024.

Can cii Nghi dinh s 24/2024/ND-CP Ngay 27/02/2024 Ciia Chinh phii vé
viéc Quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phdp thi hanh Ludt Dau Thau vé lya

chon nha thau; Nghi dinh s6 17/2025/NP-CP ngay 06/02/2025, Nghi dinh sira
d6i bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién

phdp thi hanh Ludt Ddu thau;

Can cir Théng tw s6 22/2024/TT- BKHDT ngay 17/11/2024 cua B¢ Ké
hoach va Bau tu huong dan viéc cung cap, ding tai thong tin vé lira chon nha
thau va mdu ho so ddu thau trén Hé thong mang dau thau quoc gia;

Can cir Quyét dinh 1918/0P-SYT ngay 20/12/2024 cia S¢ Y té tinh dién
Bién vé viéc giao du toan thu, chi ngan sach nha nwoc nam 20235.

Can cur dé nghi ngay 16/ 04 /2025 cua Phong Ké hoach Nghiép vu - Piéu
dwéng vé Bdo tri phan mém quan 1y bénh vién, phan mém quan Iy, kham, chita
bénh Phong kham da khoa khu vuc, Tram Y té va quan 1y don thuoc dién tir ndm
2025. Trung tam Y té Muwong Nhé xdy dung Ké hoach bao tri nam 2025, cu thé
nhu sau:

|. Muc dich

- Bao tri phan mém quan 1y bénh vién, phan mém quan 1y, khdm, chira
bénh Phong kham da khoa khu vuc, Tram Y té va quan 1y don thudc dién tir nam
2025 cua Trung tam Y t€ huyén Muong Nhe.

- Pam béo c4c biéu mau déu duoc cap nhat kip thoi theo yéu cau mai nhat
cua Bo Y t¢ va BHXH Viét Nam.

- Pam bao nhan vién hd trg va vién chirc, nguoi lao dong sir dung phan
mém déu hiéu biét day du dé co6 thé linh hoat nhd sy ho trg hodc tu minh khac
phuc 161 kip thoi trong qua trinh st dung phan mém.

1. Y8U ciu

1. Y&u ciu ky thuat
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Viéc bao tri phan mém can phai dap ung cac quy chuan vé biéu mau va
dinh dang, trich xuat dir liéu theo quy dinh cia B0 Y t€, ddm bao dép ung o tat
ca cac quy trinh cu thé nhu sau:

STT Noi dung dich vu Dt‘lf’r‘]‘h“ lll’?)’(:lg
| | Béo tri phin mém quan Iy bénh vién Lan 01
Quan ly khoa kham bénh
001 | bang ky khadm bénh.
002 | Thu vién phi khdm bénh (thu phi, bao hiém y té).
003 | Quan ly nhap, xuat phong kham.
004 | Quan ly c4c 1an dén kham trong su6t cudc doi bénh nhan.
005 | Cap don thubc trén may.
006 | Chuyén don thudc dén nha thude.
007 | Y@u cau can lam sang phong kham.
008 | Chuyén cac dich vu can 1am sang t&i bo phan can 1am sang.
009 | Xem két qua can lam sang trén mang.
010 | Quan ly cac tu thudc, vat tu tieu hao tai cac phong kham
011 | Quan ly hen bénh nhan tai kham.
012 | Céc bao céo cho phong kham
Quan ly bénh nhén néi tra
013 | Nhap vién, Xuat vién.
014 | Quan ly nhap, xuat, chuyén khoa néi tra.
015 | Dy tri thudc, vat tu cho bénh nhan noi tri qua mang.
016 | Quan ly phau thuat thu thuat ni tru.
Quan ly chi tiét vién phi noi trd: thu phi, bao hiém y té, mién
017 | phi ...
018 | Quan ly tu thude, vat tu tiéu hao tai khoa noi tri (t truc).
019 | Y@u cau can lam sang qua mang.
020 | Xem céan ldam sang qua mang.
021 | Cac bao cao cho phan ndi trd
Quan ly bénh nhan ngoai tru
022 | Nhép vién, xuat vién.
023 | Quan ly nhap, xuat, chuyén khoa.
024 | Dy tr thudc, vat tu cho bénh nhan ngoai tri qua mang.
025 | Quan ly phau thuat thu thuat ngoai tri.
026 | Quan ly chi tiét vién phi ngoai trd: thu phi, bao hiém y té
027 | Quan ly ti thudc, vat tu tiéu hao tai khoa ngoai trdi (tu truc).
028 | Xem can lam sang qua mang.
029 | Cac bao c&o cho phan ngoai tri
Quaén Iy bénh nhan cip ciu (Phong luu)
030 | Nhép vién, xuat vién.
031 | Cép toa thudc qua mang.
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032 | Quan ly ti thude vat tu tiéu hao tai phong cap ciru (ta truc).
033 | Y@u cau can 1am sang qua mang.

034 | Xem can ld&m sang qua mang.

035 | Tong hop bdo cao vé Bo Y té.

036 | Quan ly thii thuat tai cap ctu.

037 | Cac bao cao cho phong cap ctru luu.

Quan ly vién phi phong kham

038 | Thu vién phi khdm bénh.

039 | Thu vién phi truc tiép (CLS).

040 | Thu tién tam tng khdm bénh.

041 | Thu vién phi BHYT ty nguyén (cung chi tra).

042 | Quan ly Hoa don: Thu, chi, hoan, huy.

043 | Quan ly vién phi bao hiém y té, mién phi, thu phi...
044 | Céc bao céo lién quan dén vién phi caa phong kham
Quan ly chi tiét vién phi ngoai, ndi tra:

045 | Thu tién tam tng.

046 | Thu chi thanh toan ra vién.

047 | Quan ly Hoa don: Thu, chi, hoan, huy.

048 | Quan ly vién phi bao hiém y té, mién phi, thu phi...
049 | Céc bao cao lién quan thu tam tng

Quan Iy chi tiét vién phi cap ciru (Phong luwu)

050 | Thu vién phi truc tiép (CLS).

051 | Thu tién tam tng.

052 | Thu vién phi BHYT tu nguyén.

053 | Thu chi thanh toan ra vién

054 | Quan ly Héa don hoan, huy.

055 | Quan ly vién phi bao hiém y té, mién phi, thu phi. ..
Quin |y cong ng bénh nhan nam vién

056 | Da tam Ung.

057 | Tong chi phi da st dung.

058 | Thira thiéu.

Quaén ly Dwgrc

059 | Quan ly cac kho duoc.

060 | Nhap kho .

061 | Tainhap kho.

062 | Theo ddi cong no.

063 | Phiéu dé nghi thanh toan.

064 | Bién ban kiém nhap kho.

065 | Xuét Chuyén kho.

066 | Xuat chuyén nguon.

067 | Xuat tra nha cung cap.

068 | Duyét cap phét thudc cho Bénh nhan diéu tri ndi tri qua mang.
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Duyét cap thudc cho cho Bénh nhan BHY T, mién phi kham

069 | bénh.
070 | Duyét cip phat hao phi theo khoa phong.
071 | Duyét nhan hoan tra thudc theo nguroi bénh qua mang.
072 | Duyét nhan hoan tra thudc theo khoa phong qua mang.
073 | Du trd mua thudc thang.
074 | Dy trd mua thudc theo khoa.
075 | Quan ly tu tryc cac khoa phong.
076 | Duyét bu tu tryc cho cac khoa phong qua mang.
077 | Lap so kho, thé kho.
Quan ly xét nghiém
078 | Huyét hoc.
079 | Sinh hoa.
080 | Visinh.
081 | Mién dich.
082 | Quan ly lay méu thir.
083 | Traloi két qua xét nghiém trén mang.
Bé4o c4o theo cac so xét nghiém : Huyét hoc, sinh hoa, vi sinh
084 mién dich ...
085 | Thong ké két qua xét nghiém
086 | Bao cao hoat dong ASTS
087 | Thong ké tiéu ban
Quin Iy Chan doan hinh dnh
088 | - Siéu am.
089 | - Noi soi.
090 | CT Scan.
091 | X quang.
092 | bién tim, Bién ndo.
093 | Luu hinh trong tng dung dé phuc vu bénh an dién t.
094 | Béao c4o bénh nhan lam siéu &m theo ngay , thang , quy nam
095 | B&o cao bénh nhan lam X Quang theo ngay , thang , quy nam
096 | Bé&o cao bénh nhan lam CT SCAN theo ngay , thang , quy nam
Bao cao bénh nhan lam dién tim , dién ndo theo ngay , thang,
097 | quy nam
098 | B&o cao theo tirng k¥ thuat lam theo ngay thdng nam
099 | Béo cao thudc phim
100 | Bé&o céo theo dac thu bénh vién
Quan Iy quiy thudc bénh vién
101 | Quan ly c&c kho nha thubc quay ban 1&
102 | Quan ly danh muc thudc theo yéu cau : han ding 16 SX,date. ..
103 | Nhap kho
104 | Téai nhap kho
105 | Quan ly no phai tra nha cung cap
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106 | Quan ly ng phai thu tir khac hang (ban si)

107 | Phiéu d& nghj thanh toan

108 | Bién ban kiém nhap kho.

109 | Xuat chuyén kho giita cac kho nha thudc.

110 | Xuét hoan tra nha cung cép.

111 | Duyét toa xuit ban qua mang khi c6 lién két véi bénh vién.
112 | Xuatbansivale

113 | Chiét khau cho khach hang than thiét

114 | Nhén tra thude ctua khach hang khi thudc khéng phu hop
115 | B4o c4o nhap xuat ton kho: theo thang, quy,nim.
116 | B&o cao nhap xuat ton kho: theo nha cung cap
117 | Béo cao doanh thu .

118 | Béo céo tong hop riéng theo yéu cau.

Quan Iy BHYT

119 | Cap nhat danh muc co quan BHYT

120 | Bao cdo BHYT theo biéu mau 25CT, 25™

121 | Béo cdo BHYT theo biéu mau 26CT , 26™

122 | Bao cao BHYT theo bic¢u mau 20 ndi trd

123 | B&o cao BHYT theo biéu mau 20 ngoai trl

124 | B4o cao BHYT theo biéu mau 21 noi tri

125 | B&o cao BHYT theo biéu mau 21 ngoai tru

I Bio tri hé thong phan mém quan ly, kham, chira b¢énh Lan 01
Phong kham da khoa khu vuc va Tram Y té xa

Quan ly Phong kham da khoa khu vwe, Tram Y té X4.

1 | Bangky kham Muc dich la phén bénh nhén, dé dua vao
bénh. cac noi can xur ly va luu lai thdng tin

hanh chinh cua bénh nhan

2 | Quan ly nhap, xudt | Gitp céc y bac sy ké don, chi dinh dich
phong kham. vy, chuin doan bénh va in cac mau bicu

thanh quyét toan KCB.

3 | Quanly cé4c lan Xem lai c4c 1an kham trudce: don thude,
kh&dm bénh ctia ket qua can 1am sang va hudng xur 1y.
bénh nhan.

4 | Cap don thudc lay | Cac bac sy c6 thé xem dugc danh muc

sd liéu tir khoa cip | thude va s6 lwong thude hién con tai kho
phat BHYT. (uwu cap phat BHYT. Gitp thong bao cho cac
tién thudc can date | bac sy bi€t cac thuoc sap hét han su

1én dau, va théy dung, $6 lugng thudc hién con.
duoc date cua
thudc)
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5 | Yéu cau can lam C6 2 cach dé bac sy chi dinh nhimng dich
sang phong kham. vu minh can lam, cach 1: chwong trinh
liét ké tat ca nhiing dich vu c6 lam tai
cac khoa can 1am sang dé béc sy chi dinh
nhirng cai minh can 1am cho bénh nhan.
Céch 2: chi dinh nhitng géi dich vu ma
trong cac gbi d6 cac xét nghiém ludn di
cung nhau vi du: SGOT, SGPT, hoac
bénh vién qui dinh cic go1 CLS.

6 | Chuyén cac dich vu | Giup vién phi khong phai nhap lai cac
can 1am sang t6i bo | dich vu va khong phai mét cong ap lai
phan can lam sang. | gia va cac khoa CLS sé& biét trudc sb

lugng cac ca ma minh phai lam.

7 | Xem két qua can Gitp cho bac sy co thé xem trudc két
|am sang trén mang. | qua khi bénh nhan chua vé phong kham

va nhimg 1an khdm trudc d6 cua bénh
nhan.

8 | Quan ly cac tu Gitp xem cac danh muc hién c¢6 va con
thudc, vat tu tiéu trong tu thudc ciia phong kham
hao tai cac phong
kham

9 | Béo céo so kham Biéu 02 hoat dong kham bénh, biéu tinh
bénh (theo mau by | hinh bénh tat tir vong.

y t6)

10 | Danhsachdiangky | Liét ké danh sach dang ky khdm hang

kham bénh ngdy, thang, nim. C6 nhiéu diéu kién dé
bénh vién c6 thé loc ra bénh nhan vi du
nhu: do tudi, quan huyén, chuyén khoa
kham....

11 | Danh sach kham Liét ké danh sach kham hang ngay,
bénh thang, naim. C6 nhiéu diéu kién dé bénh

vién c6 thé loc ra bénh nhan vi du nhu:
d6 tudi, quan huyén, chuyén khoa kham,
loc theo bac sy kham, loc theo x1r tri sau
khi két thiic kham.

Quan ly Dwge phong khadm

1 | Quan ly cac kho
dugc (Kho cap phét
BHYT)

2 | Phiéu nhap kho. Thudc duge phat tai trung tam va dugc

chuyén dén truc tiép tai cac kho xa.

3 | Phiéuxuatchuyén | Xuét tra thudc thira vé trung tam
kho

4 | Duyét BHYT (in IN Mau KCB BHYT
mau 01/BHYT)

5 | Bao co xuat nhap

tdn kho BHYT




(kho tai tram y té).
6 | Baocaocac hoa
don nhap thude.
7 | Béo cao thudc theo
nhom bao cao duoc
bénh vién.
8 | BAo c4o bién ban
kiém ké
9 | Thé kho Theo dbi chi tiét ton dau, nhap, xuat caa
tirng loai thudc trong céc kho.
10 | Bao céc cac thudc | Giup bénh vién tranh phai huy thudc va
can date va hét date | st dung cac thudc hét date cho bénh
nhan.
11 | Mét sb tién ich
khac.
12 | Béo céo cac héa
don nhap xuat tir
kho trung tam
13 | B4o cao xuat tir kho

trung tdm

A. Quan Iy xét nghiém phong kham chi tich xét nghiém dé thanh
toan khong tra két qua

B. Quin Iy CPHA tai Phong kham da khoa khu v, chi lay danh
muc khong tra két qua

C. Quan Iy BHYT

1

Cap nhat danh muc
co quan BHYT

2

Bao g:éo BHYT
theo biéu mau 79

Bdo cao BHYT
theo biéu mau 20
ngoai tra

Bao cdo BHYT
theo biéu mau 21
ngoai trd

Két xuat file excel,
XML chuyén cho
BHYT theo Cong
van 9324/BYT-BH
ngay 30-11-2015 va
Quyét dinh  sb
824/Qb-BYT ngay
15-02-2023.

Tat ca cac bao céo
tai xa déu duoc két
xuét tai Trung tam
Y té
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Bio tri module quan |y don thudc dién tir

Module

01

Quan ly danh muc
khoa

Xem danh sach danh muc khoa

Thém mai danh muc khoa

Chinh stra danh muc khoa

Xo6a danh muc khoa

Khoa khoa

Tim kiém danh muc khoa

Quan ly danh muc
bac si

Quan trj c6 thé Thém méi béc si

Quan tri cO thé Chinh sira thong tin bac
st

Quan tri c6 thé Xo6a bac si

Quan trj ¢6 thé Tim kiém bac si

Quan tri ¢6 thé khoa bac si

Quan tri c6 thé Xem danh sach bac si

Quan tri ma dinh danh bac si

Quan ly danh muc
biét duoc

Quan trj c6 thé Thém méi biét duoc

Quan trj ¢ thé Chinh stra thong tin biét
duoc

Quan trj c6 thé Xoa biét dugce

Quan trj ¢6 thé Tim kiém biét duoc

Quan tri c6 thé khoa biét duoc

Quan trj ¢ thé Xem danh sach biét
duoc

Quan ly danh muc
hoat chat

Xem danh s&ch danh muc hoat chét

Thém méi danh muc hoat chat

Chinh stra danh muc hoat chat

X6a danh muc hoat chat

Khoa hoat chat

Tim kiém danh muc hoat chét

Quan ly danh muc
bénh nhan

Xem danh sach danh muc bénh nhan

Thém mai danh muc bénh nhan

Chinh stra danh muc bénh nhan

X6a danh muc bénh nhan

Khoéa bénh nhan

Tim kiém danh muc bénh nhan

Xac thyc tai khoan
bac si

Bac si o gui théng tin xac thuc

Bac si nhan ma token
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Quan trj c6 thé Khoa tai khoan bac si

Quan trj c6 thé Xem danh sach béc si

Quan ly Gtri don
thuoc dién tir

Béc si ¢ giri don thude

Phan mém nhan ma don thudc lién
thong

Phin mém xuit Json

BA4c si in don thudc

Tach don thudc theo nhém thude

Quan ly Gui lién
théng chinh sira s
lugng don thude
dién tur

Béc si ¢ giri don thude

Phan mém nhan ma don thudc lién
théng

Phin mém xuit Json

BA4c si in don thudc

Quan ly xac thuc
ki so

Quan tri xem tai khoan ki s6

Phan mém guri théng tin x4c thuc ki s6

Quan trj X6a tai khoan ki sb

Quan tri khoa tai khoan ki sb

10

Quén ly file da ki
SO

Quan trj c6 thé xem file ki sd

BA4c si nhan sao luu file ki sd

Quan trj 6 thé tai file ki sd

11

Béo c4o tong hop

Hién thi tat ca cac bao cao danh sach
don thuoc

Tim kiém theo don thudc di — chua lién
théng

Tim kiém theo don thudc di — chua ki
sO

Tim kiém theo don thudc di — chua sao
Iuu file

Tai file bao cao

Tong cong

03 phan

2. Yéu cau dich vu

- Pap g kip thoi cac qui dinh van ban Théng tu, Quyét dinh....

BHXH Viét Nam va B0 Y té thay dbi.

- Pam bao hd tro sir dung phan mém qua Internet, dién thoai 24/7.
- Pam bao phan mém van hanh 6n dinh.

- HO tro dit lidu quyét toan BHYT, dam bao dit liéu chinh xéc.

- Pao tao tap hudn tai don vi khi nang cdp méi (néu can thiét).

- Dam bao du nhan vién hd tro tir xa 24/24 ké ca ngay tét 12.

cua




10
- Giai quyét su ¢ tur xa, khi‘khf)ng khic phuc d}lQ’C tir xa dén xur 1y truc
tiép tai don vi trong vong 36 gio dau hoac khi can thiét.

I11. Noi dung thye hién:

1. Thoi gian thwe hién: Thoi gian thuc hién hop déng Quy 11/2025.

2. Kinh phi thuc hién:

- Ngudn ngan sach nha nudc cp, theo Quyét dinh sb Quyét dinh
1918/Qb-SYT ngay 20/12/2024 cia S6 Y t€ tinh Dién Bién; Nguon quy phat
trién hoat dong su nghiép, cac ngudn thu hop phép khac.

4. Pham vi trién khai:

Trung tam Y :[é huyén Muong Nhé, Phong kham da khoa khu vye Leng
Su Sin va Tram Y t€ xa thudc Trung tam Y t€ huyén Muong Nhe.

IV. To chirc thue hién:

1. Phong Ké hoach - Nghiép vu - Piéu dudng.

- Chu tri phéi hop véi Phong TCHC-KT tham muu thoi gian trién khai
hang myc dau tu trén co s6 ngudn thu dich vu va quy phat trién sy nghiép cua
don vi c6 thé can doi dugc, phu hgp voi 19 trinh thoi gian trién khai tmg dung
CNTT theo chi dao cua BO Y té va So' Y té€.

- Bo phan Cong ngh¢ thong tin chu dong phéi hop véi don vi cung cap
dich vu dé trién khai ké hoach phuc vu cong tac kham, chira bénh.

- Phéi hop véi cac khoa phong trong don vi to chire trién khai (mg dung

CNTT trong cong tac quan ly kham chtra bénh, quan ly cac chuong trinh Y té,
khai thac sir dung t6i da céc tinh ning ctia c4c hang muc nang cap.

- Xay dung ké hoach to churc thuc hién cac lop, tap huén, ]301 dudng kién
thure, thuc hanh khai thac, chirc nang img dung nang cap dugc trién khai.

2. Phong Té chire Hanh chinh - Ké toan.

Can cu dy toan ngan sach giao, nguon thu dich vu va quy phat trién su
nghiép cua don vi, phéi hop véi Phong Ke hoach - Nghiép vu - Piéu dudng
tham muu trlen’ khai cac hang myc nang cap tmg dung CNTT theo vin ban chi
d:c,lo cua Bo Y te, BHXH, S6 Y té ya‘l ke hoach trng dung CNTT cta Trung tam Y
té, dam bdo céc thu tuc thanh quyét toan ding quy dinh.

3. Céc don vi true thudc.

- Thyc hi¢n nghiém tuac, dﬁy du viéc tng dung CNTT trong thuc hién cac
nhiém vu chuyén mon theo Ké hoach va chi dao cua Trung tam Y t€; khai thac
c6 hiéu qua cac ung dung trong cong viéc.

- Pon dbc vién chire thudc bd phan quan 1y chi dong hoc tap, bdi dudng
kién thuc tin hoc co ban dé siur dung thanh thao hang muyc nang cap, cac ng
dung duoc trién khai, dap ing yéu cu cong viéc.

Trén day la Ké hoach trién khai Bao tri phdn mém quan 1y bénh vién,
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phan mém quan ly, kham, chira bénh Phong kham da khoa khu vyc, Tram Y té
va quan 1y don thudc dién tir ndm 2025 ctia Trung tim Y té huyén Muong Nhé,
cac phong chic ning theo nhiém vu dugc giao nghiém tac to chirc trién khai
thuc hién./.

Noi nhin:

- Phong KHNV-BD;
- Luu VT, TCHC-KT

Lo Van Sen
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